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INTERPELLANZA

Precarieta del collegamento telefonico sul territorio comunale in caso d’interruzione di corrente

Lodevole Municipio,
Egregio Signor Sindaco,
Egregi Signori Municipali,

con la presente, avvalendoci delle facolta concesse dalla legge (art. 66 della LOC), ci permettiamo di
interpellare il Municipio su quanto segue:

Purtroppo, con la prolungata interruzione di corrente (dovuta al maltempo) avuta lo scorso 13 luglio,
buona parte degli abitanti del nostro Comune hanno, loro malgrado, dovuto fronteggiare una situazione
a dir poco precaria: a partire dalle 09.00 e fino alle 17:30 circa infatti & stata negata, a chi si trovava in
valle, la possibilita di comunicare con il resto del mondo!

Se da una parte & oramai risaputo che il telefono fisso, con I'avvento della nuova tecnologia basata su
internet, con un'interruzione di corrente risulta immediatamente fuori uso, questa volta, visto anche la
prolungata assenza di corrente, anche i ripetitori di segnale della telefonia mobile si sono spenti
ammutolendo gran parte della Valle Verzasca.

Con il passaggio di tutti i collegamenti analogici di rete fissa alla telefonia su internet (All IP) la
popolazione residente in Valle Verzasca, cosi come i suoi avventori, sono confrontati con I'allarmante
possibilita di dover restare, in caso di un'interruzione di corrente, senza un collegamento telefonico
attivo.

Come facilmente immaginabile, in caso di emergenza le conseguenze di questo “Blackout” potrebbero
anche risultare letali.

La dipendenza dall’elettricita dei moderni apparecchi di telecomunicazione non ne permette l'utilizzo in
caso di un'interruzione di corrente.

Swisscom, per ovviare alla possibilita di lasciare i propri abbonati senza un collegamento telefonico
fisso attivo in caso di un'interruzione di corrente elettrica, offre la possibilita di “creare una deviazione
d’emergenza gratuita” dando per scontato che ognuno dei suoi affezionati clienti abbia in casa almeno
un apparecchio per la telefonia mobile (natel) e che la rete di telefonia mobile (GSM/UMTS/LTE) sia
sempre attiva e presente.

Purtroppo a realta delle cose & un'altra: ci sono ancora diversi nuclei famigliari, pensiamo soprattutto ai
nostri anziani, che vivono senza apparecchi natel; inoltre, I'avventura vissuta lo scorso 13 luglio
insegna, in caso di un'interruzione di corrente elettrica il supporto della rete di telefonia mobile non &
garantita (da non dimenticare tra I'altro che anche il sistema di collegamento telefonico per chiamate di



emergenza denominato “telesoccorso” e adottato da diversi anziani, funziona grazie dalla rete di
telefonia mobile).

A dipendenza dal tipo di anomalia e dalla localizzazione della stessa infatti la Valle Verzasca pud
restare anche per piu ore senza alimentazione elettrica con la conseguenza che anche i ripetitori di
segnale equipaggiati con sistemi dedicati per I'alimentazione elettrica d'emergenza (batteria di backup)
restano senza supporto energetico.

Come unica possibilita di “chiedere aiuto” in caso di emergenza resta il “Numero unico d’emergenza
112" che & valido in tutta 'UE ed & funzionante anche in caso di mancanza di rete telefonica
(chiaramente non funziona se I'apparecchio utilizzato & completamente scarico). Purtroppo lo stesso &
ancora poco conosciuto alle nostre latitudini ed inoltre, trattandosi appunto di un “numero d'emergenza
europeo’”, e cercando di immaginare una situazione di panico/emergenza concreta, problemi a livello di
comprensione non sono da escludere (a quanto ci risulta fe “Centrali uniche d’emergenza 112" sono
dislocate sul territorio di diverse nazioni europei a parte la Svizzera, con I'ltalia in fase sperimentale).

Per tutti i motivi sopra elencati sottoponiamo al Municipio le seguenti domande:

- Dando per scontato che la situazione attuale € insostenibile, come intendete procedere?

- Entro quando, anche il comune Verzasca potra contare su un collegamento telefonico sicuro ed
affidabile 24/24 ore, 365 giorni I'anno?
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